1. Gromadzone dane o kliencie.

Aby mdc dokonywac zakupow w sklepie KUPLAPTOPA.PL bedziesz musiat podac¢ dane niezbedne w
procesie przetwarzania zamodwienia a wiec imie i nazwisko, nazwa firmy, nip, adres pfatnika, adres
dostawy, adres odbiorcy, swdéj adres email, numer telefonu do kontaktu. Oprdcz tych danych system
automatycznie pobiera dane potaczenia internetowego wiec adres IP, dane sesyjne ciasteczek,
informacje o przegladarce, systemie operacyjnym itp. Ztozenie zamdwienia lub kontakt w jakikolwiek
sposob jest jednoznaczny ze zgodg na przetwarzanie swoich danych osobowych podanych w ilosSci
wystarczajgcej i wyczerpujacej do ztozonego zapytania. Przez sposéb kontaktu rozumiemy tutaj list e-
mail, telefon badz zapytanie ofertowe ztozone osobiscie.

2. Wykorzystywanie i przechowywanie danych.

Dane zebrane w procesie zamdwien znajduje sie i sg wykorzystywane wytgcznie poprzez
KUPLAPTOPA.PL i podmioty trzecie nie majg do nich wglagdu. KUPLAPTOPA.PL nie sprzedaje ani nie
przekazuje danych nikomu poza odpowiednim wnioskiem policji badZ prokuratury. Dane, ktére
zostang zebrane w procesie sktadania i przetwarzania stuzg jedynie w realizacji zamdwienia
ztozonego poprzez klienta w dowolnej drodze tj. zamdwienie poprzez strone internetowg
kuplaptopa.pl, zamdwienie telefoniczne, zamdwienie ztozone osobiscie w oddziale sklepu, badz
zaméwienie ztozone poprzez portale do tego przeznaczone takie jak allegro.pl. Dane mogg zostac
przekazane firmie ptatniczej jezeli klient dokonuje zaptaty za ztozone zamoéwienie w formie ptatnosci
kartg kredytowg badz innym srodkiem ptatniczym tego wymagajagcym. Jezeli w jakikolwiek sposdb
klient wyraza zgode na otrzymywanie informacji handlowych drogg pocztowg KUPLAPTOPA.PL ma
mozliwosé wysytania tzw. Newslettera drogg poczty e-mail. Caty czas przystuguje Ci prawo wypisania
sie z tejze ustugi na pisemny wniosek ztozony w siedzibie KUPLAPTOPA.PL. Dane zebrane z zaméwien
ztozonych poprzez newslettery mogg zostac¢ uzyte do analizy sprzedazy poszczegdlnych produktéw,
zachowan uzytkownikéw, ich zapotrzebowania na sprzet, zbierania danych demograficznych lub do
personalizacji stron internetowych. Dane te sg pozyskiwane przez system automatycznie dla kazdego
z uzytkownikéw. Informacje zebrane w procesie przetwarzania zamdwienia takie jak listy e-mail,
statusy badZz komentarze do zamodwienia sg zbierane wytgcznie na potrzeby dostosowania
zamoéwienia. W przypadku audytu Biura Generalnego Inspektora Danych Osobowych wszelkie dane
mogg zosta¢ udostepnione tejze jednostce zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych. W
przypadku naruszenia regulaminu sklepu KUPLAPTOPA.PL, naruszenia praw obowigzujacych na
terenie kraju lub tez poza jego granicami, jezeli Administrator Sklepu uzna to za wymagane a racji
przepiséw prawa dane osobowe mogg zostac przekazane organowi sprawiedliwosci.



3. Sposdéb kontaktowania sie z klientem.

Podstawowg formg kontaktu sklepu KUPLAPTOPA.PL z klientem jest list elektroniczny e-mail, w razie
probleméw z zaméwieniem KUPLAPTOPA.PL moze z klientem skontaktowac sie poprzez telefon badz
w formie przypomnienia/informacji SMS podajagc jednak tylko wazng informacje dotyczaca
zamowienia nie wpisujgc w wiadomosci danych zebranych w procesie przetwarzania zaméwienia.
Jezeli klient zostat zapisany do Newslettera otrzyma on réwniez informacje handlowe drogg poczty
elektronicznej nie zwigzane bezposrednio z zamdéwieniem a z nowymi produktami w sklepie badz
ofertg specjalng przeznaczong dla uzytkownikéw sklepu. W razie probleméw z przetwarzaniem
ptatnosci za ztozone zamdwienie sklep KUPLAPTOPA.PL moze wystgpi¢ na droge sadowg badz
komorniczg o zaptate naleznosci wg. Odpowiedniej FV przekazujgc niezbedne dane odpowiedniemu
organowi prawa.

4. Zmiany danych osobowych w systemie przez klienta.

Klient ma mozliwos¢ zmiany danych osobowych uzytych w systemie. Do tego celu niezbedne jest
wykorzystanie bezpiecznego potaczenia ze strong internetowg sklepu KUPLAPTOPA.PL dzieki czemu
dane wpisywane w potaczeniu nie sg widoczne dla oséb trzecich. Po zalogowaniu sie do sklepu
odpowiednimi danymi (login i hasto) indywidualnie przypisanymi do klienta, mozna edytowa¢ swoje
podstawowe dane takie jak: Imie i nazwisko, adres zamieszkania / dziatalnosci, NIP firmy o ile konto
jest zarejestrowane jako firma, numer telefonu kontaktowego, adres email. Danych zwigzanych z
jakimkolwiek zamoéwieniem z przesztosci klient sam zmienié nie moze a jedynie poprzez odpowiednio
uprawnionego pracownika KUPLAPTOPA.PL o ile zamdwienie nie zostato juz przetworzone — wtedy
jako zapis archiwalny pozostaje bez zmian. Klient ma wglad w swoje dane osobowe i w kazdym
momencie moze wystgpi¢ o ich zmiane badZ usuniecie jezeli nie dokonywat zakupéw w sklepie
KUPLAPTOPA.PL w sytuacji gdy klient dokonat zakupu na potrzeby faktury badz paragonu dane
pozostajg w systemie w formie niezbednej. Danych pozyskiwanych w procesie automatycznym typu
zapis historii wejs¢ na witryne sklepu badz zapis informacji o systemie, przeglagdarce nie da sie usungc
i pozostajg na serwerze.

5. Pliki wymiany danych sesyjnych ,,cookies”

W trakcie dokonywania czynnosci na stronie sklepu KUPLAPTOPA.PL osoby zalogowane do portalu
dla identyfikacji posiadajg w swojej przegladarce pliki tzw. Cookies zawierajgce dane niezbedne do
poréwnania klientéw. Dane zawarte w tych plikach nie posiadajg zadnych danych osobowych a
jedynie numer sesji potaczenia z portalem sklepu KUPLAPTOPA.PL Po skoriczonej pracy z witryng
klient ma mozliwosé¢ samodzielnego usuniecia tych plikow ze swojej przegladarki.



6. Zabezpieczenia danych osobowych

Twoje dane sg dla nas niezwykle cenne, takze sg one zabezpieczone w sposéb uniemozliwiajacy
dostep do nich oséb postronnych. Pierwszym sposobem zabezpieczenia jest uzywanie protokotu SSL
do tworzenia jakichkolwiek zamdwien czy zapytan, dzieki temu zadna z oséb pomiedzy serwerem
sklepu KUPLAPTOPA.PL a klientem nie bedzie w stanie odczyta¢ tego co zostato wymienione. Dane
przechowywane sg w bazie danych do ktérej dostep ma jedynie Administrator Serwera. Pracownicy
posiadajgcy dostep do danych osobowych zostali przeszkoleni w sposobie ich przetwarzania oraz sg
zobowigzani odpowiednim dokumentem do zachowania tajemnicy i braku przetwarzania danych
poza zamdéwieniem i wyraznym zleceniem klienta. Dostep do czesci administracyjnej systemu sklepu
KUPLAPTOPA.PL zostat zabezpieczony loginem i hastem znanym tylko dla pracownikéow sklepu.
Dodatkowo kazde konto jest aktywowane badz dezaktywowane w momencie zmian w kadrze sklepu.
Od strony technicznej dostep sieciowy do serwera zostat ograniczony do tzw. Klucza prywatnego,
ktory posiada tylko Administrator Serwera. Nikt nie posiadajgcy tego klucza nie ma mozliwosci
zalogowania sie do maszyny serwera. Klucz prywatny zostat obarczony hastem importu, oznacza to iz
posiadajgc takowy klucz aby mdc go uzy¢ niezbedne jest réwniez hasto znane tylko Administratorowi
Systemu.

7. Zmiany polityki prywatnosci

Sklep KUPLAPTOPA.PL biorgc pod uwage dobro klienta zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany polityki
prywatnosci poprzez opublikowanie nowej tresci na stronie sklepu KUPLAPTOPA.PL

8. Kontakt do osoby odpowiedzialnej

Gromadzenie  danych  osobowych jest realizowane przez sklep  KUPLAPTOPA.PL
Adres : 02-017 Warszawa, Al. Jerozolimskie 123A ,MILLENIUM PLAZA +2/34-36,
NIP: 517-000-52-23, REGON: 691674909, Wpis do ewidencji: 453917, Telefon: 22 395 50 60,



